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КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ
ПОСТАНОВА

від 3 вересня 2014 р. № 411
Київ
Про затвердження Положення про Адміністрацію Державної
служби спеціального зв’язку та захисту інформації України

{Із змінами, внесеними згідно з Постановами КМ
№ 465 від 22.07.2016
№ 725 від 19.10.2016
№ 243 від 04.04.2018
№ 750 від 19.09.2018
№ 171 від 26.02.2020
№ 991 від 21.10.2020
№ 1004 від 28.10.2020
№ 1226 від 09.12.2020
№ 1358 від 16.12.2020
№ 24 від 13.01.2021
№ 181 від 02.03.2022
№ 60 від 13.01.2023
№ 167 від 24.02.2023
№ 292 від 30.03.2023
№ 669 від 30.06.2023
№ 13 від 05.01.2024
№ 1017 від 03.09.2024
№ 1320 від 19.11.2024
№ 669 від 04.06.2025
№ 723 від 18.06.2025
№ 158 від 05.02.2026}

Кабінет Міністрів України постановляє:
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Затвердити Положення про Адміністрацію Державної служби
спеціального зв’язку та захисту інформації України, що
додається.

Прем'єр-міністр
України

А.ЯЦЕНЮК

Інд. 49
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ЗАТВЕРДЖЕНО
постановою Кабінету Міністрів України

від 3 вересня 2014 р. № 411
ПОЛОЖЕННЯ

про Адміністрацію Державної служби спеціального зв’язку та
захисту інформації України

{У тексті Положення слова “установи та інші організації” у
всіх відмінках замінено словами “установи та організації” у від‐
повідному відмінку згідно з Постановою КМ №  725 від
19.10.2016}

{У тексті Положення слова “інформаційно-телекомунікаційна
система” в усіх відмінках і формах числа замінено словами “ін‐
формаційно-комунікаційна система” у відповідному відмінку і чи‐
слі згідно з Постановою КМ № 669 від 30.06.2023}

{У тексті Положення слова “Національна телекомунікаційна
мережа” в усіх відмінках замінено словами “Національна еле‐
ктронна комунікаційна мережа” у відповідному відмінку згідно з
Постановою КМ № 723 від 18.06.2025}

1. Адміністрація Державної служби спеціального зв’язку та за‐
хисту інформації України (Адміністрація Держспецзв’язку) є цен‐
тральним органом виконавчої влади із спеціальним статусом, ді‐
яльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міні‐
стрів України і який забезпечує формування та реалізує державну
політику у сферах організації спеціального зв’язку, захисту інфор‐
мації, кіберзахисту, активної протидії агресії у кіберпросторі.

{Абзац перший пункту 1 із змінами, внесеними згідно з Поста‐
новою КМ № 243 від 04.04.2018; в редакції Постанови КМ № 669
від 30.06.2023; із змінами, внесеними згідно з Постановою КМ №
1320 від 19.11.2024}

Адміністрація Держспецзв’язку є:
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{Абзац третій пункту 1 виключено на підставі Постанови КМ
№ 669 від 30.06.2023}

спеціально уповноваженим центральним органом виконавчої
влади з питань організації спеціального зв’язку та захисту
інформації;

центральним органом виконавчої влади, який забезпечує здій‐
снення Держспецзв’язку повноважень уповноваженого органу у
сфері захисту критичної інфраструктури під час воєнного стану, а
також протягом 12 місяців після його припинення чи скасування,
передбачених Законом України “Про критичну інфраструктуру
України”;

{Пункт 1 доповнено абзацом згідно з Постановою КМ № 167
від 24.02.2023}

центральним органом виконавчої влади, який забезпечує здій‐
снення Держспецзв’язку повноважень уповноваженого органу,
що забезпечує функціонування національної системи обміну ін‐
формацією про кіберінциденти, кібератаки, кіберзагрози;

{Пункт 1 доповнено абзацом згідно з Постановою КМ № 669
від 04.06.2025}

центральним органом виконавчої влади, який забезпечує здій‐
снення Держспецзв’язку повноважень уповноваженого органу,
що забезпечує функціонування національної системи реагування
на кіберінциденти, кібератаки, кіберзагрози;

{Пункт 1 доповнено абзацом згідно з Постановою КМ № 669
від 04.06.2025}

регулятором комунікаційних послуг.

{Пункт 1 доповнено абзацом згідно з Постановою КМ №  13
від 05.01.2024}
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2. Адміністрація Держспецзв’язку у своїй діяльності керується
Конституцією та законами України, указами Президента України
та постановами Верховної Ради України, прийнятими відповідно
до Конституції та законів України, актами Кабінету Міністрів
України, іншими актами законодавства.

3. Основними завданнями Адміністрації Держспецзв’язку є:

1) забезпечення формування та реалізація:

державної політики у сферах криптографічного і технічного
захисту інформації, поштового зв’язку спеціального призначення,
урядового фельд’єгерського зв’язку, захисту державних інформа‐
ційних ресурсів та інформації, вимога щодо захисту якої встанов‐
лена законом, в інформаційних, електронних комунікаційних та
інформаційно-комунікаційних системах (далі - інформаційно-ко‐
мунікаційні системи) і на об’єктах інформаційної діяльності, а та‐
кож у сферах використання державних інформаційних ресурсів в
частині захисту інформації, протидії технічним розвідкам, фун‐
кціонування, безпеки та розвитку Національної електронної ко‐
мунікаційної мережі, державної системи урядового зв’язку, На‐
ціональної системи конфіденційного зв’язку; у сферах захисту в
кіберпросторі державних інформаційних ресурсів та інформації,
вимога щодо захисту якої встановлена законом, кіберзахисту кри‐
тичної інформаційної інфраструктури, здійснення державного
контролю у таких сферах;

{Абзац другий підпункту 1 пункту 3 із змінами, внесеними згі‐
дно з Постановами КМ №  243 від 04.04.2018, №  1358 від
16.12.2020, № 669 від 30.06.2023}

{Абзац третій підпункту 1 пункту 3 виключено на підставі
Постанови КМ № 669 від 30.06.2023}
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державної політики у сфері захисту критичної інфраструктури
під час воєнного стану, а також протягом 12 місяців після його
припинення чи скасування;

{Підпункт 1 пункту 3 доповнено абзацом згідно з Постановою
КМ № 167 від 24.02.2023}

2) участь у формуванні та реалізації:

державної політики у сферах електронного документообігу (в
частині захисту інформації державних органів та органів місце‐
вого самоврядування), електронної ідентифікації (з використан‐
ням електронних довірчих послуг), захисту критичної інформа‐
ційної інфраструктури, електронних довірчих послуг (у частині
встановлення вимог з безпеки та захисту інформації під час нада‐
ння та використання електронних довірчих послуг, контролю за
дотриманням вимог законодавства у сфері електронних довірчих
послуг);

{Абзац другий підпункту 2 пункту 3 в редакції Постанови КМ
№ 750 від 19.09.2018; із змінами, внесеними згідно з Постановою
КМ № 669 від 30.06.2023}

{Абзац третій підпункту 2 пункту 3 виключено на підставі
Постанови КМ № 669 від 30.06.2023}

3) реалізація державної політики щодо захисту критичної те‐
хнологічної інформації, кіберзахисту об’єктів критичної інформа‐
ційної інфраструктури, здійснення державного контролю у зазна‐
чених сферах;

{Пункт 3 доповнено підпунктом 3 згідно з Постановою КМ №
669 від 30.06.2023}

4) реалізація державної політики у сфері хмарних послуг.
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{Пункт 3 доповнено підпунктом 4 згідно з Постановою КМ №
13 від 05.01.2024}

4. Адміністрація Держспецзв’язку відповідно до покладених
на неї завдань:

1) узагальнює практику застосування законодавства з питань,
що належать до її компетенції, розробляє пропозиції щодо вдо‐
сконалення законодавчих актів, актів Президента України і Кабі‐
нету Міністрів України та в установленому порядку вносить їх на
розгляд Кабінету Міністрів України;

2) розробляє проекти законів та інших нормативно-правових
актів з питань, що належать до її компетенції;

3) погоджує проекти законів, інших актів законодавства, які
надходять на погодження від інших центральних органів виконав‐
чої влади, готує в межах повноважень, передбачених законом, ви‐
сновки і пропозиції до проектів законів, інших актів законодав‐
ства, які подаються на розгляд Кабінету Міністрів України, та
проектів законів, внесених на розгляд Верховної Ради України ін‐
шими суб’єктами права законодавчої ініціативи, нормативно-пра‐
вових актів Верховної Ради Автономної Республіки Крим;

4) готує в межах повноважень, передбачених законом, зауваже‐
ння і пропозиції до прийнятих Верховною Радою України законів,
що надійшли на підпис Президентові України;

5) здійснює державне регулювання у сфері поштового зв’язку
спеціального призначення, урядового фельд’єгерського зв’язку;

8

Зр
аз
ок



6) забезпечує нормативно-правове регулювання у сферах кри‐
птографічного і технічного захисту інформації, організації спеці‐
ального зв’язку, урядового фельд’єгерського зв’язку, захисту дер‐
жавних інформаційних ресурсів та інформації, вимога щодо захи‐
сту якої встановлена законом, у кіберпросторі, в інформаційно-ко‐
мунікаційних системах і на об’єктах інформаційної діяльності,
протидії технічним розвідкам, кіберзахисту об’єктів критичної ін‐
формаційної інфраструктури;

{Підпункт 6 пункту 4 із змінами, внесеними згідно з Постано‐
вою КМ № 669 від 30.06.2023}

7) здійснює технічне регулювання у сферах криптографічного і
технічного захисту інформації, кіберзахисту об’єктів критичної
інфраструктури, протидії технічним розвідкам, захисту держав‐
них інформаційних ресурсів та інформації, вимога щодо захисту
якої встановлена законом, в інформаційно-комунікаційних систе‐
мах і на об’єктах інформаційної діяльності, організацію, коорди‐
націю та проведення робіт з підтвердження відповідності, розро‐
блення в установленому порядку технічних регламентів;

{Підпункт 7 пункту 4 із змінами, внесеними згідно з Постано‐
вами КМ № 1226 від 09.12.2020, № 669 від 30.06.2023}

7-1) здійснює державний ринковий нагляд у межах сфери своєї
відповідальності;

{Пункт 4 доповнено підпунктом 7-1 згідно з Постановою КМ
№ 991 від 21.10.2020}

7-2) здійснює визначені Законом України “Про хмарні послуги”
повноваження регулятора комунікаційних послуг та інші повно‐
важення з питань реалізації державної політики у сфері хмарних
послуг, визначені законом;
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{Пункт 4 доповнено підпунктом 7-2 згідно з Постановою КМ
№ 13 від 05.01.2024}

8) здійснює методичне керівництво та координацію діяльності
державних органів, органів місцевого самоврядування, військо‐
вих формувань, утворених відповідно до законів України, підпри‐
ємств, установ і організацій незалежно від форми власності у
сферах криптографічного і технічного захисту інформації, проти‐
дії технічним розвідкам, а також з питань, пов’язаних із запобіга‐
нням вчиненню порушень безпеки інформації в інформаційно-ко‐
мунікаційних системах, виявленням та усуненням наслідків ін‐
ших несанкціонованих дій щодо державних інформаційних ре‐
сурсів та інформації, вимога щодо захисту якої встановлена зако‐
ном, в інформаційно-комунікаційних системах;

9) організовує забезпечення урядовим фельд’єгерським зв’яз‐
ком Президента України, Голови Верховної Ради України,
Прем’єр-міністра України, державних органів, органів місцевого
самоврядування, органів військового управління та інших юриди‐
чних осіб відповідно до законодавства;

10) організовує забезпечення урядовим зв’язком Президента
України, Голови Верховної Ради України, Прем’єр-міністра Укра‐
їни, інших посадових осіб державних органів, органів місцевого
самоврядування, органів військового управління, керівників під‐
приємств, установ і організацій у мирний час, в умовах надзви‐
чайного стану і в особливий період;

11) забезпечує функціонування державної системи урядового
зв’язку, її безпеки, розвитку та готовності до роботи в особливий
період і в разі виникнення надзвичайної ситуації;

{Підпункт 11 пункту 4 в редакції Постанови КМ №  669 від
04.06.2025}
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12) здійснює заходи щодо організації та забезпечення безпеки і
функціонування урядового зв’язку із закордонними дипломати‐
чними установами України;

13) організовує та забезпечує укладення договорів оренди при‐
міщень, майна, а також ресурсів електронних комунікаційних ме‐
реж для задоволення потреб Національної електронної комуніка‐
ційної мережі, державної системи урядового зв’язку і Національ‐
ної системи конфіденційного зв’язку;

{Підпункт 13 пункту 4 із змінами, внесеними згідно з Поста‐
новами КМ № 1358 від 16.12.2020, № 669 від 30.06.2023}

14) контролює виконання вимог законодавства у сфері захисту
інформації в приміщеннях абонентів урядового зв’язку;

{Підпункт 14 пункту 4 із змінами, внесеними згідно з Поста‐
новою КМ № 1226 від 09.12.2020}

15) вирішує в межах повноважень, передбачених законом, пи‐
тання забезпечення зв’язку для потреб державної системи урядо‐
вого зв’язку, Національної системи конфіденційного зв’язку, від‐
повідних державних органів згідно із законодавством;

15-1) забезпечує здійснення Держспецзв’язку передбачених За‐
коном України “Про критичну інфраструктуру України” повнова‐
жень уповноваженого органу у сфері захисту критичної інфра‐
структури під час воєнного стану, а також протягом 12 місяців пі‐
сля його припинення чи скасування;

{Пункт 4 доповнено підпунктом 15-1 згідно з Постановою КМ
№ 167 від 24.02.2023}
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